INFORME DE EVIDENCIAS!

1. Presentacion de pantallazos, fotografias o imagenes. Durante el periodo

de septiembre, se pudieron establecer diferentes espacios relacionados con

el ejercicio de ejecucion de los lineamientos del contrato y la programacién

asignada, las cuales se observan en las siguientes imagenes.

Ejecucion de formacion: Durante los dias 2 y 9 de septiembre, se
impartio formacion en calidad de instructora de la transversal de
comunicacion en el marco del programa Técnico en Conservacion
de Recursos Naturales, con ficha 3032054. La formacion tuvo lugar
en el sector de Bajo Calima, en un horario comprendido de 1:00 pm
a 5:00 pm. El dia 2 de septiembre, se llevé a cabo una sesion de
formacion dirigida a identificar y analizar las barreras de la
comunicacion dentro del entorno laboral. En este contexto, los
aprendices adquirieron herramientas teéricas y practicas para
comprender cdmo dichas barreras pueden afectar la efectividad de los
procesos comunicativos en sus futuras interacciones profesionales. El
dia 9 de septiembre, la formacion se enfocd en brindar a los
aprendices herramientas practicas para el manejo de situaciones
conflictivas y la implementacion de estrategias de comunicacion
efectiva en el trabajo. Se abordaron las técnicas de resolucién de
conflictos y el disefio de estrategias de comunicacién adecuadas para

diferentes contextos laborales.

Imagenes No 1 y 2. Formacién impartida al Técnico en

Conservacion de Recursos Naturales (3032054).

1 Elaborado por: Equipo de supervisores CNP Buenaventura
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Nota: Tomado de archivo personal.

e Ejecucion de formacion: Durante los dias 2 y 9 de septiembre, se
impartié6 formacion en calidad de instructora de la transversal de
comunicacion en el marco del curso complementario de
comunicacion en equipos de trabajo, con ficha 3064014. La
formacion tuvo lugar en Puerto Principe, en un horario comprendido
de 7:00 am a 1:00 pm. El dia 2 de septiembre, se llevd a cabo una
sesion de formacion dirigida a identificar y analizar las barreras de la
comunicacion dentro del entorno laboral. En este contexto, los
aprendices adquirieron herramientas teoricas y practicas para
comprender como dichas barreras pueden afectar la efectividad de los
procesos comunicativos en sus futuras interacciones profesionales. El
dia 9 de septiembre, la formacién se enfoc6 en ensefiar a los
aprendices los elementos de la cultura organizacional y su importancia



para poder establecer buenos procesos de comunicacion interna en
los equipos de trabajo. La asistencia de esta jornada se toma de
manera virtual por contar con una participacion mayoritaria desde ese

canal.

Imagen No 3. Presentacidon usada la jornada del 9 de septiembre.

Caso 1: Cultura en una Fundacién

Situacién: La Fundacién "Manos Solidarias" trabaja con ’
voluntarios que ayudan a personas en situacion de Caso 2: Fundacién que Ayuda a Jévenes en Situacién de Calle

wulnerabilidad. Un nuevo voluntario nota que algunos Situacidn: La funda;idn 'l‘Camino aCasa"da rlefugio a jéyenes sin hq
miembros del equipo se refieren a los beneficiarios con apodos  l0s trabajadores sugiere implementar un cédigo de vestimenta para|

que pueden parecer despectivos. Aunque es parte del humor personal, ya que considera que la imagen proyectada debe ser prof
interno de la fundacién, el nuevo voluntario se siente Otros argumentan que la cultura de la fundacién es mas inclusiva y
incémodo.
Caso 3: Oficina - Empresa Tradicional Caso 4: Cultura Organizacional en un Hogar Familiar
Situacién: Una empresa tradicional introduce politicas de trabajo remoto Situacién: En una familia extendida, los abuelos tienen un papel domin|
por primera vez. Sin embargo, muchos de los empleados mayores estan toma de decisiones, mientras que las generaciones mas jévenes quierei|
acostumbrados a trabajar en la oficina y sienten que no pueden adaptarse  independencia. Surgen tensiones por los estilos de comunicacién y valo
a la nueva modalidad. familiares.

Nota: Tomado de archivo personal.

Ejecucion de formacion: Durante los dias 5y 12 de septiembre, se
imparti6 formacion en calidad de instructora de la transversal de
comunicacion en el marco del programa Operario en Cuidado
Estético de Manos y Pies, con ficha 3034837. La formacion tuvo lugar
en el sector de Matia Mulumba, en un horario comprendido de 1:00
pm a5:00 pm. El dia 5 de septiembre, se llevo a cabo una sesion de
formacion dirigida a identificar y analizar las barreras de la
comunicacion dentro del entorno laboral. En este contexto, los
aprendices adquirieron herramientas tedricas y practicas para
comprender cdmo dichas barreras pueden afectar la efectividad de los
procesos comunicativos en sus futuras interacciones profesionales. El
dia 12 de septiembre, la formacion se enfoc6 en brindar a los
aprendices herramientas practicas para el manejo de situaciones

conflictivas y la implementacion de estrategias de comunicacion



Formato de apoyo: Informe de evidencias mensuales

efectiva en el trabajo. Se abordaron las técnicas de resolucion de
conflictos y el disefio de estrategias de comunicacion adecuadas para
diferentes contextos laborales.

Imagenes No. 5y 6. Formacion impartida al Operario en Cuidado
Estético de Manos y Pies (3034837).

. Nota: Tomado de archivo personal.

e Apertura de cursos complementarios: El 7 de septiembre se envia
informacion para la apertura de cursos complementarios a la
coordinadora Lessi Salazar.



Imagenes No. 7. Comunicacién enviada para dar apertura a cursos

complementarios.
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Documentos necesarios para laapertura ¢ & &
de 2 cursos complementarios Recibides x

2/ Marcela Piedrahi.. & sab, 7 sept, 10:31a.m. (hace 7 dias) ¥y @ “
P 7%l

para Lessi, danllysuleyO6 ~

Buen dia, Coordinadoras Lessi y Danlly:
Espero que se encuentren muy bien.

Como lo mencioné en una comunicacion anterior con la Coordinadora Lessi, por este
medio envié los documentos necesarios para la apertura de dos cursos
complementarios que se llevaran a cabo este mes.

Quedo atenta a cualquier consulta o informacién adicional que puedan necesitar.

De antemano agradezco la atencién prestada y quedo atenta.
iVientos buenos!

Lina Marcela Piedrahita | Comunicadora Social

Estudiante de Maestria en Estudios Interdisciplinarios sobre Desarrollo
Contacto: 316 6896081

Email: piedrahitamarcelad@gmail.com

Nota: Tomado de archivo personal.

Ejecucion de formacion: El dia 14 de septiembre, se impartio
formacién en calidad de instructora de la transversal de comunicacién
en el marco del Técnico de Produccién Acuicola con ficha 3034836.
La formacion tuvo lugar en el sector de Matia Mulumba, en un horario
comprendido de 1:00 pm a 5:00 pm. El dia 14 de septiembre, la
formacién se enfocd en analizar uso de la voz como medio de
comunicacion el manejo del publico y uso de la voz para hablar con
otras personas. El objetivo es identificar las fortalezas y areas de
mejora en estas competencias fundamentales para una comunicacion

efectiva.

Imagen No. 8. Formacion impartida al Técnico de Produccién
Acuicola (3034836).
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. Nota: Tomado de archivo personal.
2. Listados de asistencia. Durante el desarrollo del contrato, se pudo

impartir formacién en los diferentes programas descritos anteriormente. En ese

sentido, se relaciona los listados de asistencia de los diversos espacios
habilitados.

« Formacion impartida al Técnico en Conservacion de Recursos

Naturales (3032054). Los aprendices asistieron en un 85% a la
formacion.



Formato de apoyo: Informe de evidencias mensuales

« Formacion impartida al curso complementario de comunicacion
en equipos de trabajo (3064014). Los Aprendices se conectaron

en un 50% a la formacion.

Nombre completo: u Puntos: Nombre cumpn Comentarios: Nnmbreu Tipode idenliﬁcacidn:u Puntos: Tipo de identi u Comentarios: Tipo de in Nimero de identiﬁcacu

Karen Brown Cédula deciudadania 9233067
Lorna Mireya Reyes Gutiérrez Cédulad 66942561
MAYESLY TORRES LOPEZ Cédulad M149187260
Alicia GuatibonzaDiaz Céduladeciudadania 31588228
Nidia Osiris Aguilar Murillo Cédula di i 81586908
Edgar Ivan Arboleda Diaz | Céduladeciudadania M111769765
Cristian Guillermo Espitia Londofio Cédula de ciudadania 000000165
yesenia valdivieso garcia Cédula de ciudadani; 64

Nombre completo: u Puntos: Nombre cnmpu Comentarios: Nnmbreu Tipode identiﬁcaciénzu Puntos: Tipo de identi u Comentarios: Tipo de iu Ndmero de identiﬁcacu

Karen Brown Cédula di 9233067
Lorna Mireya Reyes Gutiérrez Céduladeciudadania 66942561
MAYESLY TORRES LOPEZ Cédula d i "149187260
Alicia GuatibonzaDiaz Céduladeciudadania 31588228
Nidia Osiris Aguilar Murillo Cédula deciudadania 31586908
Edgar Ivan Arboleda Diaz | Céduladeciudadania M111769765
Cristian Guillermo Espitia Londofio Cédula ds % ooo000165
{vmnlavaldlvlesozarcla [ Cédula de ciudadani: { ﬁ 64




Formato de apoyo: Informe de evidencias mensuales

« Formacion impartida al Operario en Cuidado Estético de Manos y
Pies (3034837). Los aprendices asistieron en un 90% a la
formacion.

Imagen No.8. Formacion impartida al Técnico de Produccion
Acuicola (3034836).



Formato de apoyo: Informe de evidencias mensuales

3. Otros. No se participo de espacios diferentes a los relacionados.

4. Recomendaciones.

El mejoramiento institucional depende del compromiso de todos los actores



